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Informacion relativa al gabinete

Indicadores y funciones del panel anterior

llustracion 1-1. Indicadores y funciones del pantel anterior—Dell™
PowerVault™ MD1200

~
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Elemento Indicador, boton o Icono Descripcion
conector
1 LED de estado del El LED de estado del gabinete se

gabinete

LED de alimentaciéon (1)

LED del modo ge
dividido

Botén de e

identificaciéon del
sistema

Informacion relativa al gabinete

ilumina cuando el gabinete estd
encendido.

Se ilumina en azul durante una
operacién normal y cuando el servidor
host estd identificando el gabinete.

Parpadea en azul cuando el servidor host
estd identificando el gabinete o cuando
el botén de identificacién del sistema
estd pulsado.

Se ilumina en dmbar cuando el gabinete
estd encendido o ha sido restablecido.

Parpadea en dmbar cuando el gabinete se
encuentra en estado de error.

El LED de alimentacién se ilumina
cuando al menos una fuente de
alimentacion estd dando energia al
gabinete.

El LED del modo dividido se ilumina
cuando el gabinete se encuentra en una
configuracién de modo dividido.

Siel LED no se enciende, eso indica que
el gabinete se encuentra en una
configuracién de modo unificado.

El botén de identificacion del sistema
situado en el panel de control anterior se
puede utilizar para ubicar un gabinete en
concreto dentro de un estante. Cuando
se pulsa este botén, los indicadores de
estado del sistema del panel de control y
el médulo EMM parpadean en azul
hasta volver a pulsar el botén.



Descripcion

Elemento Indicador, botén o Icono
conector

5 Unidades de disco
duro

6 Conmutador de 8

modo de alojamiento SS

PowerVault MD120: hasta un mdximo de
12 unidades de disco duro de
intercambio directo SAS de 3,5 pulgadas.

PowerVault MD1220: hasta un maximo
de 24 unidades de disco duro de
intercambio directo SAS de 2,5 pulgadas.

El gabinete estd configurado en modo
unificado cuando ha sido colocado en la
parte superior. El gabinete estd
configurado en modo dividido cuando ha
sido colocado en la parte inferior.

Indicadores y funciones del bisel anterior

llustracion 1-3. Indicadores y funciones del bisel anterior

Informacidn relativa al gabinete | 9



Elemento Indicador, boton o Icono Descripcion
conector

1 LED de estado del " El LED de estado del gabinete se
gabinete ilumina cuando el gabinete estd
encendido.

Se ilumina en azul durante una
operacién normal y cuando el servidor
host estd identificando el gabinete.

Parpadea en azul cuando el servidor
host estd identificando el gabinete o
cuando el botén de identificacion del
sistema estd pulsado.

Se ilumina en dmbar cuando el
gabinete estd encendido o ha sido
restablecido.

Parpadea en ambar cuando el gabinete
se encuentra en estado de error.

2 LED de alimentacién LI) El LED de alimentacién se ilumina
cuando al menos una fuente de
alimentacion estd dando energia al
gabincte.

3 LED del modo El LED del modo dividido se ilumina
o SS] .
dividido cuando el gabinete se encuentra en
una configuraciéon de modo dividido.

Si el LED no se enciende, eso indica
que el gabinete se encuentra en una
configuracién de modo unificado.

10 [ Informacion relativa al gabinete



Patrones de los indicadores de la unidad de
disco duro

llustracion 1-4. Indicadores de la unidad de disco duro

(m]=)

= WEEE E]

1 Indicador de actividad de la unidad 2 Indicador de estado de la unidad de
de disco duro (verde) disco duro (verde y ambar)

Informacion relativa al gabinete | 1"



Patron de los indicadores de estado de la
unidad (sélo RAID)

Condicion

Parpadea en verde dos veces por segundo

Apagado

Parpadea en verde, en dmbar y se apaga

Parpadea en ambar cuatro veces por
segundo

Parpadea en verde lentamente

Luz verde fija

Parpadea en verde durante tres segundos,

en ambar durante tres segundos y se
apaga durante seis segundos

Identificacién de la unidad/preparacion
para la extraccion.

La unidad est4 lista para la insercion o la
extraccion.

NOTA: el indicador de estado de |a unidad
permanece apagado hasta que se
inicializan todas las unidades de disco duro
unavez que el sistema recibe alimentacién.
Durante este tiempo, las unidades no estan
listas para la insercién ni la extraccion.

La controladora RAID Dell PowerEdge™
PERC H800 puede tardar un minuto en
descubrir e inicializar todas las unidades de
disco duro.

Se ha producido un error previsto de la

unidad.

Se ha producido un error en la unidad.

Se estd regenerando la unidad.
La unidad estd conectada.

Se ha anulado la regeneracion.

12 [ Informacion relativa al gabinete



Componentes e indicadores del panel posterior

llustracion 1-5. Componentes e indicadores del panel posterior

1 2

3 4 5

Elemento Indicador, botén o Icono Descripcion
conector

1 Modulo de fuente de PS' 1 Fuente de alimentacion de 600 W.
ahm.entacu')n/ Para obtener mds informacion,
ven.tllador/de consulte “Codigos del indicador de
refrigeracién alimentacion” en la pdgina 18.

2 Médulo de EMM 0  El médulo EMM proporciona:

administracién de

gabinete (EMM)

principal
3 EMM secundario EMM 1
4 Interruptores de

alimentacion (2)

5 Moédulo de fuente de  PS/2
alimentacion/
ventilador de
refrigeracion

* una ruta de datos entre el gabinete y
el servidor host.

¢ funciones de administracion de
gabinete para el gabinete.

Elinterruptor de alimentacién controla
la corriente de salida de la fuente de
alimentacion al gabinete.

Fuente de alimentacién de 600 W.

Para obtener m4s informacion,
consulte el apartado “Cddigos del
indicador de alimentacién” en la
pagina 18.
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Médulo de administracion de gabinete

Cada médulo EMM proporciona al gabinete las siguientes funciones de ruta
de datos y administracion de gabinete:

*  Supervision y control de los elementos del entorno del gabinete
(temperatura, ventiladores, fuentes de alimentaciéon e indicadores LED del
gabincte).

e Control de acceso a las unidades de disco duro.

*  Comunicacién de los atributos y el estado del gabinete al servidor host.

4 NOTA: debe instalarse un mdulo EMM como minimo en el alojamiento. Si
solamente hay un médulo EMM instalado en el gabinete, debe encontrarse
instalado en el compartimento EMM principal y uno vacio en el compartimento
EMM secundario. consulte el apartado “Instalacion de un EMM de relleno” en la
pagina 39.

llustracion 1-6. Modulo de administracion de gabinete

w

L ‘
T

| s
\~
[T
O\‘\
(O== = N

Elemento Indicador, botén o Icono Descripcion
conector

1 Indicador de estado 6 Parpadea en azul cuando el botén de
del sistema identificacion del sistema esta pulsado.

Puede identificar un gabinete en
concreto en el estante utilizando el
indicador de identificacién del sistema.

2 Puerto de depuracion ‘\~ Unicamente para uso de ingenieria.
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Elemento Indicador, boton o Icono Descripcion

conector
3 Puerto SAS (entrada) ENTRADA Proporciona conexiones SAS para
realizar la conexion de cables del
sistema host o un gabinete de
expansion de la cadena en orden
ascendente (solamente en el modo
unificado).
4 Estado de enlaceen e Se ilumina en verde cuando todos los
puerto enlaces al puerto estdn conectados.

Se ilumina en d4mbar cuando uno o
mads cnlaces al puerto no estan
conectados.

El LED permanece apagado si el
gabinete no esta conectado.

5 Puerto SAS (salida)  SALIDA  Proporciona conexiones SAS para
realizar la conexién de cables al
siguiente gabinete de expansion de la
cadena en orden descendente en una
conexion secuencial (soélo en el modo
unificado).

NOTA: el puerto SAS de salida se
encuentra desactivado si el gabinete se
esta ejecutando en una configuracién

de modo dividido.
6 Estado de enlace M Se ilumina en verde cuando todos los
fuera de puerto enlaces fuera del puerto estdn
conectados.

Se ilumina en d4mbar cuando uno o
mads enlaces fuera del puerto no estdn
conectados.

El LED permanece apagado si el
gabinete no esta conectado.

Informacion relativa al gabinete | 15



Elemento Indicador, boton o Icono Descripcion

conector
7 LED de estado del e Se ilumina en verde cuando el médulo
moédulo EMM EMM esta funcionando
correctamente.

Se ilumina en dambar cuando el
gabinete no se inicia o0 no esta
configurado correctamente.

Se ilumina en verde (250 ms
encendido ~ 250 ms apagado) cuando
se estd realizando una descarga de
firmware.

Se ilumina en verde (1000 ms
encendido 1000 ms apagado)
cuando se estd llevando a cabo una
actualizacién automadtica de un
homélogo.

Se ilumina en dmbar (250 ms
encendido 250 ms apagado [dos
veces]; 1000 ms apagado) cuando el
gabinete no se puede comunicar con
los dispositivos de gabinete.

Se ilumina en dmbar (250 ms
encendido 250 ms apagado [cuatro
veces]; 1000 ms apagado) cuando se ha
producido un error al actualizar ¢l
firmware.

Se ilumina en dmbar (250 ms
encendido 250 ms apagado [cinco
veces]; 1000 ms apagado) cuando las
versiones de firmware son diferentes
entre dos médulos EMM en un
gabinete.

iipdica que el LED parpadea réapido.
~indica que el LED parpadea lento.

16 [ Informacion relativa al gabinete



Conmutacion por error del gabinete cuando se han instalado dos
modulos EMM

Si se han instalado dos médulos EMM, se ofrece cierto grado de conmutacion
por error. El control y la supervision de los elementos del alojamiento pueden
transferirse de un médulo EMM a otro en caso de producirse un error en un
EMM. La conmutacién por error ocurre cuando se pierde la comunicacién
entre un médulo EMM vy su homologo.

En caso de producirse un error en un médulo EMM homologo, el médulo
EMM que no ha fallado activa el LED de estado dmbar del médulo EMM que
ha fallado. A continuacion, el médulo EMM que no ha fallado asume la
responsabilidad de la administracion del alojamiento, lo que incluye la
supervisién y el control de la alarma sonora, los LED del alojamiento, las
fuentes de alimentacion y los ventiladores.

La conmutacién por error no proporciona conectividad a las unidades
controladas por el médulo EMM que ha fallado. Cuando se sustituye un
médulo EMM que ha fallado, las funciones de administracién del gabinete no
vuelven automdticamente al médulo EMM sustituido, salvo que se produzca
un error adicional que desencadene otro evento de conmutacién por error. El
nuevo médulo EMM solamente restaura la ruta de datos a las unidades de
disco duro controladas por el médulo EMM que ha fallado.

Apagado térmico del modulo EMM

Si se alcanzan temperaturas internas criticas, el gabinete se apagard
automdticamente por medio de un comando de apagado térmico emitido por
el firmware del médulo EMM o por medio de un comando de Dell™
OpenManage™ Server Administrator.

Alarmas del gabinete

Se activa una alarma sonora cuando se produce una de las condiciones de
fallo enumeradas a continuacién.

La alarma suena de manera continuada si:

¢ Ha fallado mis de un ventilador o un médulo de fuente de
alimentacién/ventilador de enfriamiento no est4 instalado.

*  Uno o miés sensores de temperatura se encuentran en el intervalo critico.

Informacion relativa al gabinete | 17



La alarma suena cada 10 segundos si:

E4

Una fuente de alimentacion ha fallado.
Un ventilador de refrigeracion ha fallado.

Uno o mds sensores de temperatura se encuentran en el intervalo de
advertencia.

Un médulo EMM ha fallado.

NOTA: |a alarma se desactiva de manera predeterminada. Para activar la alarma,
debe cambiar la configuracion predeterminada en Server Administrator. Para
obtener mas informacion, consulte la documentacion sobre Server Administrator
en la direccion support.dell.com/manuals.

Cadigos del indicador de alimentacion

llustracion 1-7. Cadigos del indicador de alimentacion

18
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Elemento Tipo de LED Icono Descripcion

1

Alimentacién de CC (D) El LED parpadea en verde cuando ¢l
voltaje de salida de CC se encuentra
dentro del limite.

Sieste LED esta apagado, eso indica
que los voltajes de salida de CC no se
encuentran dentro del limite.

Fallo de la fuente de /A El LED se ilumina en 4mbar cuando el
alimentacién/ voltaje de salida de CC no se encuentra
ventilador de dentro del limite o se ha detectado un
refrigeracién error en el ventilador.

St este LED estd apagado, eso indica
que no se ha encontrado ningtin error.

Alimentacion de CA ;;{ El LED parpadea en verde cuando el
h voltaje de entrada de CA se encuentra
dentro del limite.

Si este LED estd apagado, eso indica
que no se recibe corriente eléctrica o
que el voltaje de entrada de CA no se
encuentra dentro del limite.

Otra informacion atil

A AVISO: consulte la informacion sobre normativas y sequridad suministrada con el

sistema. La informacion sobre la garantia puede estar incluida en este documento
o constar en un documento aparte.

En la documentaciéon del estante incluida con la solucién de estante se
describe como instalar el sistema en un estante.

En la Guia de introduccién se ofrece una vision general sobre las funciones,
la configuracion y las especificaciones técnicas del sistema.

En la documentacién de Dell OpenManage Server Administrator se ofrece
informacién sobre cdmo gestionar la solucién de almacenamiento
mediante Storage Management Service de Server Administrator.

La Guia del usuario de la Controladora RAID Dell Powerkdge (PERC)
H700 y H800 proporciona informacién acerca de la configuracién de
RAID.

Informacidn relativa al gabinete | 19



* Enlos soportes multimedia suministrados con el sistema se incluyen
documentacién y herramientas para configurar y administrar el sistema,
incluidas las del sistema operativo, el software de administracion del
sistema, las actualizaciones del sistema y los componentes del sistema que
haya adquirido con el sistema.

% NOTA: compruebe si hay actualizaciones en support.dell.com/manuals y, si
las hay, léalas antes de proceder a la instalacion, puesto que a menudo
sustituyen la informacion contenida en otros documentos.

20 [ Informacion relativa al gabinete



Funcionamiento del gabinete para
almacenamiento

Antes de comenzar
Antes de conectar el gabinete para almacenamiento, asegirese de que dispone
de lo siguiente:
* Cables de alimentacion
e (ables SAS
*  Kit de rieles
* Soporte multimedia Dell Systems Management Tools and Documentation
(Documentacién y herramientas de administracién de sistemas Dell)
*  Documentacion
—  Guia de introduccion
— Instrucciones de instalacién del estante

- Instrucciones de seguridad

Conexion de cables del gabinete

Se distinguen dos modos de conexién de los cables del gabinete: el modo
unificado y el modo dividido.

* Enla configuracién en modo unificado, el gabinete estd conectado a un
sistema host, por ejemplo, a un servidor con una tarjeta controladora. El
gabinete puede ser uno de los cuatro gabinetes que pueden conectarse
secuencialmente a un tnico puerto de la tarjeta controladora del servidor
host. El gabinete también puede conectarse en modo de ruta redundante
con dos conexiones a un tnico servidor host. En la Ilustracion 2-2 y la
[ustracién 2-3 puede ver un diagrama de la conexién de cables de una
configuracién en modo unificado.
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*  En una configuracién de modo dividido, el gabinete estd conectado a dos
tarjetas controladoras diferentes. Las tarjetas controladoras pueden
encontrarse en ¢l mismo servidor o en dos diferentes. El bus del gabinete
estd dividido l6gicamente en dos, en donde la primera mitad del gabinete
estd gestionada por una controladora, y la segunda mitad del gabinete estd
gestionada por la segunda controladora. LaTabla 2-1 presenta una lista de
las unidades que estdn controladas por cada Médulo de administracion de
gabinete (EMM, por sus siglas en inglés) en una configuracién en modo
dividido. Vea la llustracién 2-4 para ver un diagrama de la conexién de
cables de una configuracién en modo dividido.

Tabla 2-1. Configuracién en modo dividido

Gabinete EMM 0 EMM 1

Dell PowerVault MD1200 Unidadesdela6alall UnidadesdelaOala5
Dell PowerVault MD1220 Unidadesdelal12ala23 UnidadesdelaOalall

% NOTA: los gabinetes PowerVault MD1200 y PowerVault M1220 no admiten el
agrupamiento en cldster.

El sistema operativo se selecciona utilizando el interruptor del modo de
gabinete situado en el panel anterior del gabinete.

% NOTA: antes de encender el gabinete, el interruptor del modo gabinete debe estar
establecido en modo unificado o modo dividido. Si cambia el modo de
configuracion después de encender el gabinete de almacenamiento, no surtira
efecto en la configuracion del gabinete hasta que se reinicie el sistema.

Conexion del gabinete

1 Ascgurese de que la dltima versién de Dell OpenManage™ Server
Administrator estd instalada. Para ver las instrucciones de instalacién y los
sistemas operativos admitidos, consulte la documentacién de Server
Administrator.

% NOTA: la version minima de Server Administrator admitida por el gabinete
eslab6.2.

Apague el sistema host y todos los dispositivos conectados.

Conecte el cable(s) SAS al conector SAS de EMM del gabinete y a la
controladora RAID del sistema host. Empuje el cable hacia el conector
hasta que se oiga un clic. Vea la Ilustracién 2-1.
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E4

%

NOTA: los conectores en ambos extremos del cable SAS estan adaptados a
todos los tipos universales. Puede conectar cualquier extremo del cable al
modulo EMM o a la controladora RAID.

NOTA: para extraer el cable SAS, debe tirar de la lengiieta de tiro para soltar
el cable del conector del moédulo EMM y del sistema host. Vea la
llustracién 2-1.

llustracion 2-1. Conexion de un cable SAS

1

Cable SAS 2 Lengiieta de tiro

E4

NOTA: en la configuracion en modo unificado, conecte el host al primer
mddulo EMM (EMM 0). Vea la llustracion 2-2. Para configuraciones en modo
unificado que utilizan rutas redundantes, conecte el host al segundo médulo
EMM (EMM1). Vea la llustracion 2-3.

Consulte la documentacién de la controladora RAID para comprobar si la
controladora estd instalada correctamente.

Si va a configurar el gabinete en el modo unificado, conecte el cable
SAS de la controladora host al puerto de entrada del EMM principal
del primer gabinete de la conexién secuencial. Vea la Hustracién 2-2.
Enchufe los gabinetes para almacenamiento subsiguientes de la
conexidn secuencial en el puerto de salida del primer gabinete para
almacenamiento de la conexién en sentido ascendente.
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*  Siva a configurar el gabinete en el modo dividido, conecte el cable
SAS de la primera controladora host al puerto de entrada del EMM
principal y el cable SAS de la segunda controladora host o puerto al
puerto de entrada del EMM secundario. Vea la llustracién 2-4.

4 NOTA: en el modo dividido, puede realizar la conexion de los cables del
gabinete para que funcione en una configuracion de dos hosts o en una
configuracion de un solo host.

llustracion 2-2. Diagrama de la conexion de cables EMM en modo unificado

controladora host
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llustracion 2-3. Diagrama de la conexion de cables EMM en modo unificado
(ruta redundante)

controladora host
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llustracion 2-4. Diagrama de la conexion de cables EMM en modo dividido
configuracion de dos host

controladora host controladora host

LL [

configuracién de un Gnico host

controladora host controladora host

4 Por medio del interruptor de modo del gabinete, seleccione el modo
operativo.

A PRECAUCION: para proteger el gabinete de almacenamiento de los problemas
de alimentacion, conecte el cable de alimentacion de CA a una fuente de
alimentacion protegida, como un SAl, un acondicionador de linea o un protector
contra sobrevoltajes. Si es posible, conecte las dos fuentes de alimentacion a
circuitos distintos.

5 Conecte las fuentes de alimentacién a la fuente de energfa.

4 NOTA: antes de conectar las fuentes de alimentacion, asegirese de que el
interruptor de alimentacion de ambas fuentes de alimentacion se encuentre
en la posicion de APAGADO.

6 Apague los interruptores de alimentacién de todos los médulos de la
fuente de alimentacién/ventilador de refrigeracion.
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Encienda el sistema host.

Compruebe los indicadores LED de las partes anterior y posterior del
gabinete de almacenamiento. Si cualquiera de los LED estd en dmbar,
consulte el apartado “Solucién de problemas del gabinete” en la pdgina 51.

Cambio del modo de funcionamiento del gabinete

Si decide cambiar el modo de funcionamiento del gabinete después de la
configuracién inicial, debe:

1

Realizar una copia de seguridad de todos los datos contenidos en el
gabinete y almacenarlos en un lugar seguro.

Cuando cambie el modo operativo de:

¢ Modo unificado a modo dividido: si discos virtuales existentes
vinculan discos fisicos que estdn divididos por el cambio del modo
unificado al modo dividido, elimine la configuracién del disco virtual.

*  Modo dividido a modo unificado: algunos discos virtuales pueden
aparecer como externos si no se borra la configuracion antes de volver a
encender el gabinete. Se deben importar o borrar estos discos utilizando el
Server Administrator o la utilidad de configuracién del BIOS antes de
poder utilizarlos.

4 NOTA: Ias configuraciones en modo dividido no admiten la conexion en
secuencia de los gabinetes y las rutas redundantes.

Apague el sistema host.

Apague el gabinete desactivando los dos médulos de fuente de
alimentacién/ventilador de refrigeracion.

Cambice la posicién del conmutador de modo de gabincte.
Si es necesario, reorganice los discos en el gabinete.

Encienda el gabinete activando los dos mddulos de fuente de
alimentacién/ventilador de refrigeracion.

Encienda el sistema host.

Si es necesario, recree discos virtuales en el gabinete.
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Administracion del gabinete de almacenamiento

Se puede configurar el almacenamiento en disco dentro del gabinete utilizando
la utilidad de configuracién del BIOS o el Server Administrator. Para obtener un
nivel 6ptimo de administracién y prestacion de servicios del gabinete, se
recomienda utilizar Server Administrator.

% NOTA: Gnicamente Server Administrator 6.2 o posterior admite la notificacion de
los eventos activos, la configuracion en linea y el estado del gabinete.

Server Administrator proporciona una soluciéon completa para la
administracion de almacenamiento y servidores con una vista grafica
integrada y una interfaz de linea de comandos. Permite la configuracién y
administracién en linea para el almacenamiento interno de servidor y para el
almacenamiento con conexién externa.

Server Administrator consigue informacién acerca de los dispositivos de
almacenamiento fisicos, los gabinetes de disco, las matrices de RAID/discos
virtuales y los dispositivos 16gicos, presentando dicha informacién en vistas
légicas y fisicas. Por medio de Server Administrator usted puede:

*  crear y administrar configuraciones de almacenamiento RAID
* mostrar informacion de almacenamiento

* personalizar la ejecucion de informes de eventos

* visualizar eventos registrados

Para obtener mds informacidn, consulte la documentacién acerca del Server
Administrator en support.dell.com/manuals.

Descarga de firmware

Puede descargar actualizaciones de firmware del gabinete de almacenamiento
mediante el paquete de actualizaciéon de Dell disponible en support.dell.com.
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Instalacion de los componentes del
gabinete

Herramientas recomendadas

Para llevar a cabo los procedimientos descritos en esta seccién, puede que
necesite los elementos siguientes:

* Llave para la cerradura del sistema
*  Destornillador Phillips del n.” 2

* Muiiequera de conexidn a tierra

Bisel anterior (opcional)

Extraccion del bisel anterior

1 Desbloquee el bisel anterior mediante la llave del sistema (si estd

bloqueado).
Levante el seguro de liberacién situado junto a la cerradura.

Separe, con un movimiento de rotacion, el extremo izquierdo del bisel del
panel anterior.

4 Desenganche el extremo derecho del bisel y tire de €l para extraerlo del
sistema.
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llustracion 3-1. Extraccion e instalacion del bisel anterior

1 Bisel 2 Cerradura

3 Seguro de liberacion 4 Lengiieta con bisagras

Instalacion del bisel anterior
1 Enganche el extremo derecho del bisel en el chasis.
2 Encaje el extremo libre del bisel en el sistema.

3 Fije ¢l bisel mediante la cerradura. Vea la Ilustracion 3-1.
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Unidades de disco duro

SEGURIDAD: Modelos AMT, E03J y E04J

Los modelos AMT, E03] y E04] deben instalarse unicamente en lugares de
acceso limitado segin se define en ¢l 1.2.7.3 de IEC 60950-1:2005.

Dependiendo de su configuracién, el gabinete puede llegar a admitir hasta
24 unidades de disco duro SAS de 2,5 pulgadas o hasta 12 unidades de disco
duro SAS de 3,5 pulgadas en compartimentos de unidad internos. Las
unidades de disco duro estdn conectadas a un plano posterior a través de
portaunidades de disco duro y se pueden configurar como unidades de
intercambio directo.

A PRECAUCION: no apague ni reinicie el gabinete mientras se esta formateando la
unidad; ésta podria dafarse si lo hace.

Si formatea una unidad de disco duro, espere hasta que se complete la
operacién. Tenga en cuenta que las unidades de disco duro de gran capacidad
pueden tardar varias horas en formatearse.

Extraccion de una unidad de relleno

A PRECAUCION: para mantener una refrigeracion adecuada del sistema, todos los
compartimientos para unidades de disco duro vacios dehen tener instaladas
unidades de relleno.

1 [Extraiga el bisel anterior si estd instalado. consulte el apartado
“Extraccién del bisel anterior” en la pdgina 29.

2 Pulse lalengiieta de liberacion y saque la unidad de relleno hasta que esté
completamente fuera del compartimento de unidades. Vea la
[lustracion 3-2 para PowerVault MD1200 y la [lustracion 3-3 para
PowerVault MD1220.
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llustracion 3-2. Extraccion e instalacion de una unidad de relleno de 3,5 pulgadas.

1 Unidad de relleno 2 Lengiieta de liberacién

llustracion 3-3. Extraccion e instalacion de una unidad de relleno de 2,5 pulgadas.

1 Unidad de relleno 2 Lengiieta de liberacion
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Instalacion de una unidad de relleno

1 Extraiga el bisel anterior si estd instalado. consulte el apartado
“Extraccién del bisel anterior” en la pagina 29.

2 Inserte la unidad de relleno en el compartimiento para unidades hasta que
esté completamente asentada.

Cierre la manija para bloquear el relleno en su sitio.

Si procede, vuelva a colocar el bisel anterior. Consulte el apartado
“Instalacién del bisel anterior” en la pagina 30.

Extraccion de una unidad de disco duro

A PRECAUCION: muchas de las reparaciones deben realizarlas nicamente los
técnicos de servicio autorizados. El usuario debe llevar a cabo inicamente las
tareas de solucion de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en la
documentacion del producto o indicadas por el personal de servicio y asistencia
en linea o telefonica. La garantia no cubre los dafios ocasionados por
reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de
seguridad que se entregan con el producto.

1 [Extraiga el bisel anterior si estd instalado. Consulte el apartado
“Extraccién del bisel anterior” en la pagina 29.

2 Desde el software de administracién, prepare la unidad para su extraccion.
Espere hasta que los indicadores de la unidad de disco duro del
portaunidades indiquen que puede extraerse la unidad de forma segura.
Para obtener més informacién sobre como extraer unidades de intercambio
directo, consulte la documentacion de la controladora.

Si la unidad ha estado en linea, el indicador verde de actividad/fallo
parpadea conforme se apaga la unidad. Cuando los indicadores de la
unidad se hayan apagado, la unidad estard lista para la extraccion.

3 Pulse el botén de liberacién para abrir la manija de liberacion del
portaunidades. Consulte el apartado llustracién 3-4.

4 Deslice la unidad de disco duro hasta extraerla del compartimiento para
unidades.

A PRECAUCION: para mantener una refrigeracién adecuada del sistema, todos los
compartimientos para unidades de disco duro vacios deben tener instaladas
unidades de relleno.
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5

Inserte una unidad de relleno en el compartimiento para unidades vacio.
Consulte el apartado “Instalacién de una unidad de relleno” en la
pagina 33.

Si procede, vuelva a colocar el bisel anterior. Consulte el apartado
“Instalacién del bisel anterior” en la pagina 30.

llustracion 3-4. Extraccion e instalacion de una unidad de disco duro

1

Botdn de liberacién 2 Manija del portaunidades de disco duro

Instalacion de una unidad de disco duro

A PRECAUCION: muchas de las reparaciones deben realizarlas inicamente los

34

técnicos de servicio autorizados. El usuario debe llevar a cabo anicamente las
tareas de solucion de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en la
documentacion del producto o indicadas por el personal de servicio y asistencia
en linea o telefonica. La garantia no cubre los daiios ocasionados por
reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de
seguridad que se entregan con el producto.

PRECAUCION: utilice Gnicamente unidades de disco duro que hayan sido
probadas y aprobadas para su uso con el plano posterior SAS.
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A PRECAUCION: cuando instale una unidad de disco duro, asegiirese de que las
unidades adyacentes estén completamente instaladas. Si inserta un
portaunidades de disco duro e intenta bloquear su manija junto a un
portaunidades instalado parcialmente, el muelle de proteccion de este ultimo
puede daiiarse y quedar inservible.

1 Siprocede, extraiga el bisel anterior. Consulte el apartado “Extraccién
del bisel anterior” en la pdgina 29.

2 Siprocede, extraiga la unidad de relleno del compartimento. consulte el
apartado “Extraccién de una unidad de relleno” en la pagina 31.

3 Pulse el botén de liberacién para abrir la manija de liberacion del
portaunidades.

4 Inserte el portaunidades de disco duro en el compartimiento para unidades
hasta que el portaunidades entre en contacto con el plano posterior.

5 Cierre la manija para bloquear la unidad en su sitio.

Extraccion de una unidad de disco duro de un portaunidades de
disco duro

Quite los tornillos de los ricles deslizantes del portaunidades de disco duro y
extraiga la unidad de disco duro del portaunidades. Vea la llustracién 3-5 para
PowerVault MD1200 y la Ilustracion 3-6 para PowerVault MD1220.
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llustracion 3-5. Extraccion e instalacion de una unidad de disco duro en un
portaunidades de 3,5 pulgadas

1 Tornillos (4) 2 Portaunidades
3 Orificio para tornillo SAS 4 Unidad de disco duro
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llustracion 3-6. Extraccion e instalacion de una unidad de disco duro en un
portaunidades de 2,5 pulgadas

1 Tornillos (4) 2 Portaunidades
3 Orificio para tornillo SAS 4 Unidad de disco duro

Instalacion de los componentes del gabinete
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Instalacién de una unidad de disco duro en un portaunidades

1 Inserte la unidad de disco duro en el portaunidades de disco duro con el
extremo del conector de la unidad hacia atrds. Vea la Ilustracion 3-5.

2 Alince los orificios para tornillos de la unidad de disco duro con el
conjunto posterior de orificios del portaunidades de disco duro.
Una vez que esté alineado correctamente, la parte posterior de la unidad

de disco duro se encontrard en el mismo nivel que la parte posterior del
portaunidades de disco duro.

3 Inserte los cuatro tornillos para fijar la unidad de disco duro al
portaunidades de disco duro.

Médulo de administracion de gabinete

Un gabinete con administracién de gabinete redundante contiene dos
modulos de administracién de gabinete (EMM) y puede configurarse en
modo unificado o en modo dividido. Un gabinete con administracién de
gabinete no redundante consiste de solamente un EMM en modo unificado.
Si solamente hay instalado un médulo EMM en su gabinete, debe instalarse
en EMM 0. Debe instalar el EMM de relleno en EMM 1.

A PRECAUCION: los EMM se pueden extraer e instalar sin necesidad de apagar el
gabinete. Se recomienda no extraer el EMM mientras se estan transfiriendo datos.
La sustitucion o instalacion de un EMM conectado a un servidor host provoca la
pérdida de comunicacion con el gabinete y obliga al reinicio del servidor host.

Extraccion de un EMM de relleno

A PRECAUCION: para mantener una correcta refrigeracion del sistema, debe
instalar un EMM de relleno en la ranura vacia.

Apague el gabinete y el servidor host.
Desconecte todos los cables de alimentacién conectados al gabinete.

Extraiga EMM 0. Consulte el apartado “Extraccién de un EMM” en la
pagina 39.

4 Para extraer el EMM de relleno, presione el seguro de liberacion y retire el
relleno del gabinete. Vea la Ilustracién 3-7.

5 Instale un EMM en EMM 0 y EMM 1. Consulte el apartado “Instalacién
de un EMM” en la pdgina 41.
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6 Conecte todos los cables de alimentacion al gabinete.

7 Encienda el gabinete y el servidor host.

llustracion 3-7. Extraccion e instalacion de un EMM de relleno

1 Seguro de liberacion 2 EMM de relleno

Instalacion de un EMM de relleno

Para instalar un EMM de relleno, alinee el relleno con el compartimento
EMM e introduzca el relleno en el chasis hasta que se oiga un clic.

Extraccion de un EMM

A PRECAUCION: muchas de las reparaciones deben realizarlas inicamente los
técnicos de servicio autorizados. El usuario debe llevar a cabo inicamente las
tareas de solucion de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en la
documentacion del producto o indicadas por el personal de servicio y asistencia
en linea o telefonica. La garantia no cubre los daiios ocasionados por
reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de
seguridad entregadas con el producto.
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A PRECAUCION: si extrae un EMM de un gabinete que funciona en modo dividido
mientras esta conectado a un servidor host, se perdera la conexion a los discos
fisicos que estan conectados al EMM extraido.

1 Desconecte los cables conectados al EMM.

2 Empuje la lengtieta de liberacién hacia abajo y saque la palanca de
liberacion del chasis. Vea la lustracion 3-8.

3 Sujete la palanca de liberacion y saque el médulo del chasis.
4 NOTA: para evitar dafiar los contactos EMI sensibles del EMM, no apile
los EMM.

llustracion 3-8. Extraccion e instalacion de un EMM

1 EMM 2 Lengiieta de liberacion

3 Palanca de liberacion
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Instalacion de un EMM

A PRECAUCION: muchas de las reparaciones deben realizarlas anicamente los
técnicos de servicio autorizados. Usted debera llevar a cabo iinicamente las
tareas de solucion de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en la
documentacion del producto o indicadas por el personal de servicio y asistencia
en linea o telefonica. La garantia no cubre los dafios ocasionados por
reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de
seguridad que se entregan con el producto.

1 Introduzca el EMM en el compartimento EMM hasta que quede colocado
donde le corresponda.

Empuje la palanca de liberacion hacia el chasis hasta que se oiga un clic.
Conecte todos los cables al EMM.

Si procede, actualice el firmware de EMM. Para obtener mds informacion
sobre el firmware mds reciente, vaya a la pagina de asistencia técnica Dell
Support en support.dell.com.

% NOTA: si existen dos EMM instalados en el gabinete, debe asegurarse de
que los dos posean la misma version de firmware instalada. Puede comprobar
que los dos gabinetes utilicen la misma version de firmware haciendo clic en
los LED del gabinete o utilizando Server Administrator.

Para obtener mas informacion sobre las conexiones y el cableado de los EMM,
consulte el apartado “Funcionamiento del gabinete para almacenamiento” en
la pgina 21.

Modulo de fuente de alimentacion/ventilador de
refrigeracion

El gabinete admite dos médulos de fuente de alimentacién/ventilador de

refrigeracion de intercambio directo. Aunque haya un gabinete que pueda

funcionar temporalmente con un médulo, ambos médulos deben estar

presentes para refrigerar el gabinete.

A PRECAUCION: un modulo de fuente de alimentacion/refrigeracion puede
permanecer fuera de un gabinete encendido durante un periodo maximo de cinco

minutos. Transcurrido este tiempo, puede que el gabinete se apague
automaticamente para evitar daiios.
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Extraccion de un modulo de fuente de alimentacion/ventilador de

refrigeracion

% NOTA: si extrae un médulo de fuente de alimentacion/ventilador de refrigeracion
que funciona correctamente, la velocidad del ventilador del otro médulo aumentara
significativamente para proporcionar una refrigeracion adecuada. La velocidad del

ventilador disminuira gradualmente cuando se instale el nuevo médulo de fuente de
alimentacion/ventilador de refrigeracién.

1 Apague el médulo de fuente de alimentacién/ventilador de refrigeracion.
2 Desconecte el cable de alimentacién de la fuente de energia.

3 Quite las tiras de velcro que sujetan el cable de alimentacién y, a
continuacién, desconecte el cable de alimentacién del médulo de fuente
de alimentacién/ventilador de refrigeracion.

A AVISO: los médulos de fuente de alimentacion/ventilador de refrigeracion tienen
un peso considerable. Utilice ambas manos mientras extrae el médulo.

4 Presione el seguro de liberacién y extraiga la fuente de alimentacién del
chasis.
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llustracion 3-9. Extraccion e instalacion del modulo de fuente de
alimentacion/ventilador de refrigeracion

1 Fuente de alimentacién 2 Lengiieta de liberacion

3 Manija de la fuente de alimentacién

Instalacion de un médulo de fuente de alimentacion/ventilador de
refrigeracion

1 Deslice el médulo de fuente de alimentacién/ventilador de refrigeracion en
el chasis hasta dejarlo completamente colocado y que la lengiieta de
liberacién también quede colocada. Vea la llustracion 3-9.

2 Conecte el cable de alimentacién a la fuente de alimentacién y enchufe el
cable a la toma eléctrica.
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3 Sujete el cable de alimentacién utilizando la tira de velcro. Vea la
[ustracion 3-10.

llustracion 3-10. Fijacion del cable de alimentacion

1 Tiradevelcro

A PRECAUCION: al conectar el cable de alimentacicn, fijelo con la tira de velcro.

4 NOTA: si el gabinete esta encendido, todos los LED de la fuente de alimentacion
permanecen apagados hasta que el cable de alimentacion de CA esté conectado al
maddulo de fuente de alimentacion/ventilador de refrigeracion y el interruptor de
alimentacion esté encendido.

4 Apague el médulo de fuente de alimentacién/ventilador de refrigeracion.

Panel de control

Extraccion del panel de control
1 Apague el gabinete y el servidor host.

2 Desconecte todos los cables de alimentacién conectados al gabinete.
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3 [Extraiga las unidades de disco duro de:
— las ranuras 0 a 2 en PowerVault MD1200
— lasranuras 0 a 5 en PowerVault MD1220
consulte el apartado “Extraccion de una unidad de disco duro” en la
pagina 33.
% NOTA: marque cada unidad de disco duro con su posicion de ranura segin
las vaya extrayendo.
4 Deslice el panel de control hasta sacarlo del chasis después de:

- empujar la lengiieta de liberacién hacia la parte anterior del gabinete
en PowerVault MD1200. Vea la llustracion 3-11.

- empujar la pata de liberacién hacia la parte anterior del gabinete en
PowerVault MD1220. Vea la llustracién 3-12.

llustracion 3-11. Extraccion e instalacion del panel de control—PowerVault MD1200

1 Panel de control 2 Lengiieta de liberacion
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llustracion 3-12. Extraccion e instalacion del panel de control—PowerVault MD1220

1

Panel de control 2 Pata de liberacion

Instalacion del panel de control

1
2
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Alinee el panel de control con la ranura del gabinete.
Deslice el panel de control hacia el gabinete hasta que:

- Lalengiieta de liberacién quede colocada en PowerVault MD1200. Vea
la TNustracion 3-11.

- La pata de liberacién quede colocada en PowerVault MD1220. Vea la
TNustracion 3-12.

Sustituya las unidades de disco duro en sus ranuras respectivas. Consulte
el apartado “Instalacién de una unidad de disco duro” en la pdgina 34.

Conecte todos los cables de alimentacién al gabinete.

Encienda el gabinete y el servidor host.
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Plano posterior

A AVISO: siempre que necesite levantar el sistema, pida la ayuda de otros. Con el

JAN

fin de evitar lesiones personales, no intente levantar el gabinete usted solo.

PRECAUCION: muchas de las reparaciones deben realizarlas inicamente los
técnicos de servicio autorizados. El usuario debe llevar a cabo inicamente las
tareas de solucion de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en la
documentacion del producto o indicadas por el personal de servicio y asistencia
en linea o telefdnica. La garantia no cubre los daiios ocasionados por
reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de
seguridad entregadas con el producto.

Extraccion del plano posterior

1
2
3

Apague ¢l gabinete y desconéetelo de la toma eléctrica.
Desconecte todos los cables conectados al gabinete.

Extraiga las unidades de disco duro. Consulte el apartado “Extraccion de
una unidad de disco duro” en la pdgina 33.

Extraiga los EMM. Consulte el apartado “Extracciéon de un EMM” en la
pagina 39.

Extraiga los médulos de fuente de alimentacién/ventilador de
refrigeracion. Consulte el apartado “Extraccion de un médulo de fuente de
alimentacién/ventilador de refrigeracién” en la pagina 42.

Extraiga el panel de control. Consulte el apartado “Extraccién del panel de
control” en la pigina 44.

Retire los cuatro tornillos que fijan el compartimento para EMM/fuente de
alimentacién al chasis.

Sujete el anillo de extraccién del compartimento ubicado en la parte
central inferior del gabinete y empuje el compartimento para EMM/fuente
de alimentacion hacia la parte posterior del chasis. Vea la Ilustracién 3-13.

Saque el compartimento para EMM/fuente de alimentacion del chasis.
Vea la llustracion 3-13.
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10  Afloje los tornillos cautivos que fijan el plano posterior al chasis. Vea la
TNustracién 3-14 para PowerVault MD1200 y la Ilustracién 3-15 para
PowerVault MD1220.

1 Quite los tornillos que fijan el plano posterior y sdquelo del gabinete. Vea
la Ilustracién 3-14 para PowerVault MD1200 y la Ilustracién 3-15 para
PowerVault MD1220.

llustracion 3-13. Extraccion y colocacion del compartimento para EMM/fuente de
alimentacion

-

1 Compartimento para EMM/fuente de 2  Tornillos (6)
alimentacion
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llustracion 3-14. Extraccion e instalacion del plano posterio—PowerVault MD1200

1 Tornillos (5) 2 Plano posterior
3 Tornillo cautivo

llustracion 3-15. Extraccion e instalacion del plano posterio—PowerVault MD1220

1 Tornillos (4) 2 Plano posterior
3 Tornillo cautivo
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Instalacién del plano posterior

1
2

10
1"
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Alinee los orificios del plano posterior con los orificios del gabinete.

Apriete el tornillo cautivo que fija el plano posterior al chasis. Vea la
HNustracién 3-14 para PowerVault MD1200 o la Hustracién 3-15 para
PowerVault MD1220.

Vuelva a colocar los tornillos que fijan el plano posterior al chasis. Vea la
[ustracién 3-14 para PowerVault MD1200 o la lustracién 3-15 para
PowerVault MD1220.

Alinee las ranuras del compartimeno para EMM/fuente de alimentacién
con las lengiictas del chasis. Vea la llustracion 3-13.

Empuje el compartimento para EMM/fuente de alimentacién hacia la
parte delantera del gabinete.

Retire los tornillos que fijan el compartimento para EMM/fuente de
alimentacién al chasis.

Sustituya el panel de control. Consulte el apartado “Instalacion del panel
de control” en la pagina 46.

Sustituya los médulos de fuente de alimentacién/ventilador de
refrigeracion. consulte el apartado “Instalacién de un médulo de fuente de
alimentacién/ventilador de refrigeracién” en la pagina 43.

Vuelva a colocar todas las unidades de disco duro. Consulte el apartado
“Instalacién de una unidad de disco duro” en la pagina 34.

Conecte todos los cables al gabinete.

Encienda el gabinete y el servidor host.
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Solucion de problemas del gabinete

Seguridad para el usuario y el gabinete

A PRECAUCION: muchas de las reparaciones deben realizarlas anicamente los
técnicos de servicio autorizados. El usuario debe llevar a cabo anicamente las
tareas de solucion de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en la
documentacion del producto o indicadas por el personal de servicio y asistencia
en linea o telefonica. La garantia no cubre los daiios ocasionados por
reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de
seguridad entregadas con el producto.

Solucion de problemas de error de inicio del
gabinete

Si el sistema queda interrumpido durante el inicio, compruebe si:

* [l gabinete emite una serie de sonidos. Consulte el apartado “Alarmas del
gabinete” en la pdgina 17.

* Los indicadores LED de error del gabinete estédn encendidos. Consulte el
apartado “Mddulo de administracién de gabinete” en la pigina 14.

*  Se presenta un mensaje en la pantalla. Consulte la documentacion Dell ™
OpenManage™ Server Administrator.

*  Existe un sonido constante de chirrido o rechinamiento cuando accede a la
unidad de disco duro. Consulte el apartado “Obtencién de ayuda” en la
pégina 59.

Solucion de problemas de pérdida de
comunicacion

Para obtener mds informacién sobre cémo solucionar los problemas de una

p
pérdida de comunicacion, consulte el apartado “Solucién de problemas de los
modulos de administracién del gabinete” en la pdgina 54.
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Solucion de problemas de las conexiones
externas

Compruebe que los cables estén conectados en los puertos correctos antes
de solucionar cualquier problema en los dispositivos externos. Vea la
HNustracién 1-5 para averiguar la ubicacién de los conectores del panel
posterior del gabinete.

Asegtirese de que todos los cables estén bien enchufados en los conectores
externos del gabinete.

Solucion de problemas del modulo de fuente de
alimentacion/ventilador de refrigeracion

A PRECAUCION: muchas de las reparaciones deben realizarlas anicamente los
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técnicos de servicio autorizados. El usuario debe llevar a cabo iinicamente las
tareas de solucion de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en la
documentacion del producto o indicadas por el personal de servicio y asistencia
en linea o telefonica. La garantia no cubre los dafios ocasionados por
reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de
seguridad entregadas con el producto.

PRECAUCION: se recomienda apagar el servidor host antes de apagar el
gabinete para evitar la pérdida de datos.

Localice la fuente de alimentacion defectuosa y determine el estado de
los LED.

* Siel LED de alimentacion de CA no estd encendido, compruebe el
cable de alimentacién y la fuente de energia a la que estd conectada la
fuente de alimentacion.

*  Conecte otro dispositivo a la fuente de energia para comprobar si
estd funcionando.

*  Conecte ¢l cable a una fuente de energia diferente.
e Cambie el cable de alimentacién.

Si el problema no se resuelve, consulte el apartado “Obtencién de
ayuda” en la pdgina 59.

*  Siel LED de alimentacién de CC no estd encendido, verifique que el
interruptor de encendido estd encendido. Si el interruptor de
alimentacién estd encendido, vea el paso 2.
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e Sielindicador de error de la fuente de alimentacién est4 encendido,
consulte el apartado “Obtencién de ayuda” en la pagina 59.

A PRECAUCION: los médulos de fuente de alimentacién/ventilador de
refrigeracion son de intercambio directo. Si bien el gabinete puede funcionar con
una inica fuente de alimentacion, es preciso instalar los dos médulos para
garantizar una refrigeracion adecuada. Un anico médulo de fuente de
alimentacion/ventilador de refrigeracion puede permanecer fuera de un gabinete
encendido durante un periodo maximo de cinco minutos. Transcurrido este
tiempo, puede que el gabinete se apague automaticamente para evitar dafios.

2 Recoloque la fuente de alimentacion; para ello, extrdigala y vuelva a
instalarla. Consulte el apartado “Médulo de fuente de
alimentacién/ventilador de refrigeracién” en la pigina 41.

% NOTA: después de instalar una fuente de alimentacion, espere unos
segundos hasta que el gabinete la reconozca y determine si funciona
correctamente.

Si el problema no se resuelve, consulte el apartado “Obtencién de ayuda”
en la pagina 59.

3 Sitodos los indicadores LED del médulo de fuente de
alimentacién/ventilador de refrigeracién estdn apagados y el gabinete esta
encendido, debe actualizar el firmware. Para obtener m4s informaciéon
acerca de la actualizacién del firmware, consulte el apartado “Descarga de
firmware” en la pagina 28.

Solucion de problemas de refrigeracion del
gabinete

A PRECAUCION: muchas de las reparaciones deben realizarlas anicamente los
técnicos de servicio autorizados. El usuario debe llevar a cabo anicamente las
tareas de solucion de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en la
documentacion del producto o indicadas por el personal de servicio y asistencia
en linea o telefonica. La garantia no cubre los dafios ocasionados por
reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de
seguridad entregadas con el producto.

Asegurese de que no se dé ninguna de las situaciones siguientes:
*  Se ha extraido la cubierta del gabinete o la unidad de relleno.

* Latemperatura ambiente es demasiado elevada. Consulte las
“Especificaciones técnicas” de la Guia de inicio.
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El flujo de aire externo esta obstruido.

Se ha extraido o producido un error en el médulo de fuente de
alimentacién/ventilador de refrigeracién. Consulte el apartado “Solucién
de problemas del médulo de fuente de alimentacién/ventilador de
refrigeracién” en la pdgina 52.

Si el problema no se resuelve, consulte el apartado “Obtencién de ayuda” en
la pagina 59.

Solucion de problemas de los modulos de
administracion del gabinete

A PRECAUCION: muchas de las reparaciones deben realizarlas inicamente los
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tecnicos de servicio autorizados. El usuario debe llevar a cabo inicamente las tareas
de solucion de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en la
documentacian del producto o indicadas por el personal de servicio y asistencia en
linea o telefonica. La garantia no cubre los daiios ocasionados por reparaciones que
Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de seguridad entregadas con el
producto.

PRECAUCION: se recomienda que apague el servidor host antes de apagar el
gabinete para evitar la pérdida de datos.

Si el LED de estado del médulo EMM es fijo o parpadea en dmbar
(cada 2 6 4 veces por secuencia):

a  Apague el servidor.

b  Extraigalos EMM y compruebe que las patas del plano posterior y del
moédulo EMM no estan dobladas. Consulte el apartado “Extraccion de un
EMM?” en la pégina 39.

¢ Vuelva a instalar el médulo EMM del gabinete y espere 30 segundos.
Consulte el apartado “Instalacion de un EMM” en la pagina 41.

d  Encienda el servidor.
e  Compruebe el LED de estado del médulo EMM.

Si el problema no se resuelve, consulte el apartado “Obtencién de ayuda” en la
pdgina 59.
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* Siel LED de estado del madulo EMM esta parpadeando en dmbar (5 veces
por secuencia), actualice el firmware a la Gltima versién compatible en los dos
EMM. Para obtener mas informacién sobre cémo descargar la tltima version
del firmware, consulte el apartado “Descarga de firmware” en la pagina 28.

*  Silos LED de estado de enlace no estdn en verde:
Apague el servidor.
Reajuste los cables del gabinete de almacenamiento y el servidor.

¢ Reinicie el gabinete de almacenamiento y espere a que el gabinete
se haya iniciado completamente.

d Encienda el servidor.

e Comprucbe el LED de estado de enlace. Siel LED de estado de
enlace no estd en verde, continde con el siguiente paso.

f Cambie los cables.

Si el problema no se resuelve, consulte el apartado “Obtencién de ayuda”
en la pdgina 59.

Solucion de problemas de las unidades de
disco duro

A PRECAUCION: muchas de las reparaciones deben realizarlas iinicamente los
técnicos de servicio autorizados. El usuario debe llevar a cabo anicamente las
tareas de solucion de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en la
documentacion del producto o indicadas por el personal de servicio y asistencia
en linea o telefonica. La garantia no cubre los daiios ocasionados por
reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de
seguridad entregadas con el producto.

1 Extraiga la unidad de disco duro del gabinete. Consulte el apartado
“Extraccién de una unidad de disco duro” en la pdgina 33.

% NOTA: debe asegurarse de haber comprobado los indicadores de la unidad
de disco duro antes de extraer la unidad defectuosa del gabinete.

2 Compruebe las unidades de disco duro y el plano posterior para asegurarse
de que los conectores no estdn danados.

Reinstale 1a unidad de disco duro.
Reinicie el servidor host.

Si el problema no se resuelve, continde con el paso 5.

Solucion de problemas del gabinete | 55



5 Verifique que el LED de estado del enlace del puerto de EMM y que el

LED de estado de EMM emitan una luz verde fija para cada puerto que
esté conectado a un cable. Silos indicadores LED no estan en verde fijo,
consulte el apartado “Mddulo de administracién de gabinete” en la
pagina 14.

6 Ascgurese de que todos los cables estén conectados correctamente segin el

modo de gabinete que haya seleccionado. Para obtener més informacion
sobre los modos de gabinete, consulte el apartado “Funcionamiento del
gabinete para almacenamiento” en la pdgina 21.

Si ha reajustado los cables, reinicie el servidor host.

Si el problema persiste, consulte los apartados “Solucién de problemas de
pérdida de comunicacién” en la pdgina 51 u“Obtencién de ayuda” en la
pégina 59.

Solucion de problemas de las conexiones del
gabinete
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Verifique que el LED de estado del enlace del puerto de EMM y que el
LED de estado de EMM emitan una luz verde fija para cada puerto que
esté conectado a un cable. Silos indicadores LED no estan en verde fijo,
consulte el apartado “Médulo de administracién de gabinete” en la
pdgina 14.

Asegtrese de que todos los cables estén conectados correctamente segtin el
modo de gabinete que haya seleccionado. Para obtener més informacién
sobre los modos de gabinete, consulte el apartado “Funcionamiento del
gabinete para almacenamiento” en la pdgina 21.

Si ha reajustado los cables, reinicie el servidor host.

% NOTA: debe apagar el servidor host antes de reajustar los cables en el
gabinete.

Si el problema no se resuelve, consulte el apartado “Obtencién de ayuda”
en la pagina 59.
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Solucion de problemas en caso de que se moje el
gabinete

A PRECAUCION: muchas de las reparaciones deben realizarlas anicamente los
técnicos de servicio autorizados. El usuario debe llevar a cabo iinicamente las
tareas de solucion de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en la
documentacion del producto o indicadas por el personal de servicio y asistencia
en linea o telefonica. La garantia no cubre los dafios ocasionados por
reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de
seguridad entregadas con el producto.

Apague el gabinete y desconecte todos los cables.

2 Extraiga los siguientes componentes del gabinete. Consulte el apartado
“Instalacion de los componentes del gabinete” en la pagina 29.

*  Unidades de disco duro

*  Moddulos de gestion del gabinete (EMM, por sus siglas en inglés)
*  Moddulos de fuente de alimentacién/ventilador de refrigeracion

*  Panel de control

*  Plano posterior

Deje secar el sistema durante 24 horas como minimo.

Vuelva a instalar los componentes extraidos en el paso 2.

Conecte todos los cables y encienda el gabinete.

Si el gabinete no se inicia correctamente, consulte el apartado “Obtencién
de ayuda” en la pdgina 59.
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Solucion de problemas en caso de que se daiie el
gabinete

A PRECAUCION: muchas de las reparaciones deben realizarlas anicamente los
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2

técnicos de servicio autorizados. El usuario debe llevar a cabo iinicamente las
tareas de solucion de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en la
documentacion del producto o indicadas por el personal de servicio y asistencia
en linea o telefonica. La garantia no cubre los dafios ocasionados por
reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de
seguridad entregadas con el producto.

Asegtirese de que los componentes siguientes estén instalados
correctamente:

*  Unidades de disco duro

*  Moddulos EMM

*  Moddulos de fuente de alimentacién/ventilador de refrigeracién
*  Panel de control

*  Plano posterior

Asegtirese de que todos los cables estén bien conectados y de que las patas
de los conectores no estén danadas.

Ejecute los diagnésticos que estén disponibles en Server Administrator.

Sila prueba falla, consulte el apartado “Obtencién de ayuda” en la
pagina 59.

Solucién de problemas del gabinete



Obtencion de ayuda

Como ponerse en contacto con Dell

Los clientes de los Estados Unidos pueden llamar al 800-WWW-DELL
(800-999-3355).

% NOTA: si no dispone de una conexion a Internet activa, puede encontrar
informacion de contacto en la factura de compra, en el albarén o en el catalogo de
productos de Dell.

Dell proporciona varias opciones de servicio y asistencia en linea o telefénica.

Puesto que la disponibilidad varia en funcién del pais y del producto, es

posible que no pueda disponer de algunos servicios en su drea. Si desea

ponerse en contacto con Dell para tratar cuestiones relacionadas con las
ventas, la asistencia técnica o el servicio al cliente:

1 Vaya a support.dell.com.

2 Seleccione su pais o region en el menu desplegable Choose A
Country/Region (Elija un pais/region) que aparece al final de la pagina.
3 Haga clic en Péngase en contacto con nosotros en ¢l lado izquierdo de la
pagina.
Seleccione el enlace de servicio o asistencia que necesite.

Elija el método para ponerse en contacto con Dell que le resulte mas
cémodo.
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Glosario

A: amperio.

ACPI: sigla de “advanced configuration and power interface” (interfaz avanzada de
configuracién y energia). Interfaz estindar que permite al sistema operativo controlar
la configuracién y la administracion de energfa.

adaptador de video: circuitos logicos que, en combinacién con el monitor,
proporcionan las funciones de video del sistema. El adaptador de video puede estar
integrado en la placa base o puede ser una tarjeta de expansion que se conecta a una
ranura de expansion.

adaptador host: controladora que implementa la comunicacién entre el bus del
sistema y el dispositivo periférico, que suele ser un dispositivo de almacenamiento.

ANSTI: sigla de “American National Standards Institute” (Instituto Americano de
Estdndares Nacionales), que es la principal organizacién de elaboracién de estandares
de tecnologia de los Estados Unidos.

archivo de sélo lectura: archivo que no puede modificarse ni eliminarse.

archivo léame: archivo de texto, normalmente suministrado con el software o el
hardware, que contiene informacién complementaria o de actualizacién de la
documentacién del producto.

banda de paridad: en las matrices RAID, disco duro configurado por bandas que
contiene datos de paridad.

BMC: sigla de “baseboard management controller” (controladora de administracién
de la placa basc).

BTU: sigla de “British thermal unit” (unidad térmica britdnica).

bus: ruta de informacién entre los componentes de un sistema. El sistema contiene un
bus de expansion que permite que el procesador se comunique con las controladoras
para dispositivos periféricos conectados al sistema. Asimismo, contiene un bus de
direcciones y un bus de datos para las comunicaciones entre el procesador y la
memoria RAM.

bus de expansién: ¢l sistema contiene un bus de expansién que permite al procesador
comunicarse con controladoras para dispositivos periféricos, como las NIC.

bus local: en un sistema con capacidad de expansion de bus local, pueden designarse
ciertos dispositivos periféricos (como los circuitos del adaptador de video) para que
funcionen mucho mas rapidamente de como lo harian con un bus de expansién
convencional. Consulte también bus.
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C: Celsius.
CA: sigla de “corriente alterna”.

caché: area de almacenamiento ripido que conserva una copia de los datos o
instrucciones para una recuperacion rapida de los datos.

CC: sigla de “corriente continua”.
cm: centimetro.
COMn: nombres de dispositivo para los puertos serie del sistema.

conector para tarjetas de expansion: conector de la placa base o de la tarjeta vertical
que sirve para conectar una tarjeta de expansion.

configuracion por bandas: la configuracion de discos por bandas graba los datos en
tres o mds discos de una matriz, pero sélo utiliza una parte del espacio de cada disco.
La cantidad de espacio que utiliza una “banda” es la misma en todos los discos
utilizados. Un disco virtual puede utilizar varias bandas en el mismo conjunto de
discos de una matriz. Consulte también proteccion por disco de paridad, duplicacion y
RAID.

controlador: consulte controlador de dispositivo.

controlador de dispositivo: programa que permite que el sistema operativo u otro
programa establezca una interfaz correcta con un dispositivo periférico.

controladora: chip o tarjeta de expansién que controla la transferencia de datos entre
¢l procesador y la memoria, o entre el procesador y un dispositivo periférico.

copia de seguridad: copia de un archivo de datos o programa. Como medida de
precaucion, realice regularmente una copia de seguridad de las unidades de disco duro
del sistema.

coprocesador: chip que libera al procesador del sistema de determinadas tareas de
procesamiento. Por ejemplo, un coprocesador matemético gestiona el procesamiento
numeérico.

CPU: sigla de “central processing unit” (unidad central de proceso). Consulte
procesador.

DDR: sigla de “double-data rate” (velocidad doble de datos). Tecnologia de los
modulos de memoria que puede llegar a doblar la velocidad de los datos al transferir
datos en los flancos tanto de subida como de bajada de un ciclo de reloj.

DHCEP: sigla de “dynamic host configuration protocol” (protocolo de configuracién
dindmica de host). Método de asignaciéon automética de una direccion IP a un sistema
cliente.

diagnésticos: conjunto completo de pruebas para el sistema.
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DIMM: sigla de “dual in-line memory module” (mddulo de memoria dual en linca).
Consulte también médulo de memoria.

direccién de memoria: ubicacion especifica, generalmente expresada mediante un
numero hexadecimal, de la RAM del sistema.

direccion MAC: direccion de MAC (Media Access Control address [control de acceso

a medios]). Numero de hardware exclusivo de un sistema en una red.

DNS: sigla de “domain name system” (sistema de nombres de dominio). Método de
conversién de nombres de dominio de Internet en direcciones IP; por ejemplo,
conversién de www.ejemplo.com en 208.77.188.166.

DRAM: sigla de “dynamic random-access memory” (memoria dindmica de acceso
aleatorio). La memoria RAM de un sistema suele estar formada por chips de DRAM.

duplicacién: tipo de redundancia de datos que utiliza un conjunto de unidades fisicas
para almacenar datos y uno o mds conjuntos de unidades adicionales para almacenar
copias duplicadas de los datos. La funcién de duplicacién se proporciona a través del
software. Consulte también configuracién por bandas y RAID.

DVD: sigla de “digital versatile disc” (disco versatil digital) o de “digital video disc”
(disco de video digital).

ECC: sigla de “error checking and correction” (verificacién y correccién de errores).
EMLI: sigla de “clectromagnetic interference” (interferencia electromagnética).

ERA: sigla de “embedded remote access” (acceso remoto incorporado). E1 ERA
permite llevar a cabo la administracién remota, o fucra de banda, de servidores de la
red mediante una controladora de acceso remoto.

E/S: entrada/salida. El teclado es un dispositivo de entrada y el monitor es un
dispositivo de salida. En general, la actividad de E/S puede diferenciarse de la
actividad de proceso.

ESD: sigla de “clectrostatic discharge” (descarga clectrostatica).

ESM: sigla de “embedded server management” (administracion de servidor
incorporado).

etiqueta de inventario: cddigo individual asignado a un sistema, generalmente por el
administrador, con fines de seguridad o seguimiento.

etiqueta de servicio: ctiqueta de cédigo de barras ubicada en el sistema que permite
identificarlo cuando se llama a Dell para solicitar asistencia técnica.

F: Fahrenheit.

FAT: sigla de “file allocation table” (tabla de asignacién de archivos). Se trata de la
estructura del sistema de archivos que utiliza MS-DOS para organizar y realizar un
seguimiento del almacenamiento de archivos. Los sistemas operativos Microsoft®

Windows® pueden usar opcionalmente una estructura de sistema de archivos FAT.
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Fibre Channel: interfaz de red de alta velocidad que se utiliza principalmente con
dispositivos de almacenamiento conectados a una red.

FSB: sigla de “front-side bus” (bus anterior). El FSB es la ruta de datos y la interfaz
fisica existente entre el procesador y la memoria principal (RAM).

FTP: sigla de “file transfer protocol” (protocolo de transferencia de archivos).
G: gravedad.
g: gramo.

GB: gigabyte. Un gigabyte equivale a 1.024 megabytes o a 1.073.741.824 bytes. No
obstante, cuando se hace referencia a la capacidad de la unidad de disco duro,
normalmente se redondea a 1.000.000.000 bytes.

Gb: gigabit. Un gigabit equivale a 1.024 megabits o a 1.073.741.824 bits.
Hz: hercio.

IDE: sigla de “integrated drive electronics” (electrénica de unidad integrada). Interfaz
estdndar entre la placa base y los dispositivos de almacenamiento.

iDRAC: sigla de “Integrated Dell Remote Access Controller” (controladora de acceso
remoto de Dell integrada). Controladora de acceso remoto que utiliza el protocolo
Internet SCSI.

informaci6n de configuracién del sistema: datos almacenados en la memoria que
indican al sistema qué hardware estd instalado y cémo debe configurarse el sistema
para que funcione.

intercambio directo: capacidad de insertar o instalar un dispositivo, normalmente una
unidad de disco duro o un ventilador de refrigeracién interno, en el sistema host
mientras éste estd encendido y en funcionamiento.

IP: sigla de “Internet protocol” (protocolo de Internet).
IPv6: sigla de “Internet protocol version 6” (protocolo de Internet version 6).
IPX: sigla de “Internet package exchange” (intercambio de paquetes de Internet).

IRQ: sigla de “Interrupt request” (peticién de interrupcién). Una sefal que indica que
un dispositivo periférico estd a punto de enviar o recibir datos se transmite al
procesador mediante una linea IRQ. Cada conexion de dispositivo periférico debe
tener un nimero IRQ asignado. Dos dispositivos pueden compartir la misma
asignacién de IRQ, pero no pueden utilizarse simultdneamente.

iSCSI: sigla de “Internet small computer system interface” (interfaz de ordenador
pequeiio por Internet). Consulte SCSI. Protocolo que permite a los dispositivos SCSI
comunicarse a través de una red o Internet.

64 | Glosario



k: prefijo “kilo”, que indica 1.000 unidades.

Kb: kilobit. Un kilobit equivale a 1.024 bits.

KB: kilobyte. Un kilobyte equivale a 1.024 bytes.
Kbps: kilobits por segundo.

KBps: kilobytes por segundo.

kg: kilogramo. Un kilogramo equivale a 1.000 gramos.
kHz: kilohercio.

KVM: sigla de “keyboard/video/mouse” (teclado/video/ratén). KVM se refiere a un
conmutador que permite seleccionar el sistema del que se mostrardn las imdgenes y
para el que se utilizaran el teclado y el ratén.

LAN: sigla de “local area network” (red de drea local). Una LAN suele comprender un
solo edificio o unos cuantos edificios cercanos cuyos equipos estan enlazados
mediante cables dedicados especificamente a la LAN.

LCD: sigla de “liquid crystal display” (pantalla de cristal liquido).

LED: sigla de “light-emitting diode” (diodo emisor de luz). Se trata de un dispositivo
electrénico que se enciende cuando pasa por €l una corriente.

LGA: sigla de “land grid array” (matriz de contactos en rejilla).

llave de memoria: dispositivo portitil de almacenamiento en memoria flash con un
conector USB integrado.

llave de memoria USB: consulte llave de memoria USB.

LOM: sigla de “LAN on motherboard” (LAN en placa madre).
LVD: sigla de “low voltage differential” (diferencial de bajo voltaje).
m: metro.

mA: miliamperio.

mAh: miliamperios por hora.

Mb: megabit. Un megabit equivale a 1.048.576 bits.

MB: megabyte. Un megabyte equivale a 1.048.576 bytes. No obstante, cuando se
reficre a la capacidad de la unidad de disco duro, se suele redondear a 1.000.000 bytes.

Mbps: megabits por segundo.
MBps: megabytes por segundo.
MBR: sigla de “master boot record” (registro maestro de inicio).

medio de inicializacién: CD, disco flexible o llave de memoria USB que se utiliza para
iniciar el sistema si éste no se inicia desde la unidad de disco duro.
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memoria: drea del sistema donde se almacenan los datos bésicos del sistema. Un
sistema puede tener varios tipos de memoria, como memoria integrada (ROM y RAM)
y médulos de memoria adicionales (mddulos DIMM).

memoria de video: la mayoria de los adaptadores de video VGA 'y SVGA incluyen chips
de memoria ademds de la RAM del sistema. La cantidad de memoria de video
instalada afecta principalmente el nimero de colores que puede mostrar un programa
(con los controladores de video y la capacidad del monitor adecuados).

memoria del sistema: consulte RAM.

memoria flash: tipo de chip electrénico que puede programarse y reprogramarse
mediante una utilidad de software.

MHz: megahercio.
mm: milimetro.

modo de grificos: modo de video que puede definirse en términos de x pixeles
horizontales por y pixeles verticales por z colores.

modulo de alta densidad: médulo que contiene un procesador, memoria y una unidad
de disco duro. Los mddulos se montan en un chasis que contiene las fuentes de
alimentacién y los ventiladores.

modulo de memoria: pequena placa de circuito que contiene chips de DRAM y se
conccta a la placa base.

ms: milisegundo.

NAS: sigla de “network attached storage” (almacenamiento de red incluida). NAS es
uno de los conceptos que se utilizan para implementar un almacenamiento
compartido en una red. Los sistemas NAS disponen de sus propios sistemas operativos
y de hardware y software integrados que estdn optimizados para satisfacer las
necesidades de almacenamiento especificas.

NIC: sigla de “network interface controller” (controladora de interfaces de red).
Dispositivo instalado o integrado en un sistema que permite conectarse a una red.

NMI: sigla de “nonmaskable interrupt” (interrupcién no enmascarable). Un
dispositivo envia una NMI para advertir al procesador de errores del hardware.

ns: nanosegundo.

NVRAM: sigla de “nonvolatile random-access memory” (memoria no volatil de acceso
aleatorio). Memoria cuyo contenido no se pierde cuando se apaga el sistema. La
NVRAM se utiliza para mantener la informacién de configuracion del sistema, de
fecha y de hora.

panel de control: parte del sistema que contiene indicadores y controles, como el
botén de encendido y el indicador de alimentacion.
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paridad: informacién redundante asociada a un bloque de datos.

particién: se puede dividir una unidad de disco duro en varias secciones fisicas
denominadas particiones mediante ¢l comando fdisk. Cada particién puede contener
varias unidades légicas. Se debe formatear cada unidad l6gica con el comando format.

PCI: sigla de “peripheral component interconnect” (interconexiéon de componentes
periféricos). Estdndar para la implementacion de un bus local.

PDU: sigla de “power distribution unit” (unidad de distribucién de alimentacion).
Fuente de energia con varias tomas eléctricas que proporciona alimentacién a los
servidores y a los sistemas de almacenamiento en un estante.

periférico: dispositivo interno o externo, como por ejemplo un disco flexible o un
teclado, conectado a un sistema.

pixel: punto en una pantalla de video. Los pixeles se organizan en filas y columnas para
crear una imagen. Una resolucion de video (por ejemplo, 640 x 480) se expresa como el
namero de pixeles horizontales por el nimero de pixeles verticales.

placa base: como placa de circuito principal, la placa base suele incluir la mayoria de
los componentes fundamentales del sistema, como los procesadores, la RAM, las
controladoras de dispositivos periféricos y diversos chips de ROM.

POST: sigla de “power-on sclf-test” (autoprueba de encendido). Antes de que se
cargue el sistema operativo cuando se enciende el sistema, la POST comprueba varios
componentes del sistema, como por ejemplo la RAM vy las unidades de disco duro.

procesador: chip computacional principal que se encuentra dentro del sistema y que
controla la interpretacién y la ejecucién de las funciones aritméticas y lgicas. El
software escrito para un procesador suele tener que revisarse para poder ejecutarse en
otro procesador. CPU es sinénimo de procesador.

programa de configuracién del sistema: programa basado en el BIOS que permite
configurar el hardware del sistema y personalizar el funcionamiento del sistema
estableciendo caracteristicas como por ejemplo la proteccién por contrasefia. Dado
que el Programa de configuracion del sistema se almacena en la NVRAM, los valores
seguirdn aplicindose hasta que los vuelva a cambiar.

puente: bloques pequetios de una placa de circuito con dos o mds patas que sobresalen
de cllos. Se trata de conectores de plastico con sus patas cortocircuitadas mediante un
conductor interior. Los cables conectan las patas y crean un circuito, con lo que
ofrecen un método sencillo y reversible para cambiar el circuito de una placa.

puerto de enlace ascendente: puerto de un concentrador o un conmutador de red que
se utiliza para conectar a otros concentradores o conmutadores sin necesidad de
utilizar un cable cruzado.

puerto serie: puerto de E/S de legado con un conector de nueve patas que transfiere
datos bit a bit y que suele utilizarse para conectar un médem al sistema.
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PXE: sigla de “preboot eXecution environment” (entorno de ejecucién de preinicio).
Modo de iniciar un sistema mediante una LAN sin una unidad de disco duro ni un
disco flexible de inicio.

RAC: sigla de “remote access controller” (controladora de acceso remoto).

RAID: sigla de “redundant array of independent disks” (matriz redundante de discos
independientes). Método de redundancia de datos. Algunas de las implementaciones
basadas en RAID mas habituales son RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID 10 y RAID 50.
Consulte también duplicacién y configuracién por bandas.

RAM: sigla de “random-access memory” (memoria de acceso aleatorio). Se trata del
area principal de almacenamiento temporal del sistema para datos e instrucciones de
programas. Toda la informacién almacenada en la memoria RAM se pierde cuando se
apaga cl sistema.

R-DIMM: médulo de memoria DDRS3 registrada.

resolucién de video: la resolucion de video (por ejemplo, 800 x 600) se expresa como el
ndamero de pixeles horizontales por el nimero de pixeles verticales. Para que un
programa funcione con una resolucién de graficos especifica, deben instalarse los
controladores de video adecuados y ¢l monitor debe admitir dicha resolucion.

ROM: sigla de “read-only memory” (memoria de sélo lectura). El sistema contiene
algunos programas fundamentales para su funcionamiento en cédigo ROM. Un chip
de memoria ROM conserva su contenido incluso después de haber apagado el sistema.
Un ejemplo de c6digo en la memoria ROM seria el programa que inicia la rutina de
inicio del sistema y la POST.

ROMB: sigla de “RAID on motherboard” (RAID en placa madre).
s: segundo.

SAL: sigla de “Uninterruptible power supply” (sistema de alimentacion
ininterrumpida). Se trata de una unidad que funciona con baterfa y que proporciona
automdticamente alimentacion al sistema en caso de que se produzcan fallos
eléctricos.

SAN: sigla de “storage area network” (red de drea de almacenamiento). Arquitectura
de red que permite que un servidor vea dispositivos de almacenamiento remotos
conectados por red como si estuvieran localmente conectados.

SAS: sigla de “serial-attached SCSI” (SCSI de conexién serie).
SATA: sigla de “serial advanced technology attachment” (dispositivo conector de

tecnologia avanzada seric). Una interfaz estdndar entre la placa base y los dispositivos
de almacenamiento.

SCSI: sigla de “small computer system interface” (interfaz de ordenador pequefio). Se
trata de una interfaz de bus de E/S con velocidades de transmision de datos més
rapidas que los puertos estdndar.
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SDRAM: sigla de “synchronous dynamic random-access memory” (memoria dindmica
de acceso aleatorio sincrona).

SMART: sigla de “self-monitoring analysis and reporting technology” (tecnologia de
informes de andlisis de autosupervision). Permite que las unidades de disco duro
informen de errores y fallos al BIOS del sistema y posteriormente muestren un
mensaje de error en la pantalla.

SMP: sigla de “symmetric multiprocessing” (multiprocesamiento simétrico). Sistema
con dos o mas procesadores conectados mediante un enlace de gran amplitud de
banda y gestionado por un sistema operativo donde cada procesador tiene el mismo
tipo de acceso a los dispositivos de E/S.

SNMP: sigla de “simple network management protocol” (protocolo simple de
administracién de red). Interfaz estidndar que permite que un administrador de red
supervise y administre estaciones de trabajo de forma remota.

SVGA: sigla de “super video graphics array” (supermatriz de graficos de video). VGA 'y
SVGA son estandares de video para adaptadores de video que presentan una
resolucién y una visualizacion de color mejores que los estandares anteriores.

tarjeta de expansion: tarjeta adicional, como un adaptador NIC o SCSI, que se
conecta a un conector para tarjetas de expansion de la placa base. Una tarjeta de
expansion afiade algunas funciones especializadas al sistema, ya que proporciona una
interfaz entre el bus de expansion y un dispositivo periférico.

tarjeta SD: tarjeta de memoria flash Secure Digital.

TCP/IP: sigla de “transmission control protocol/Internet protocol” (protocolo de
control de transmisién/protocolo de Internet).

temperatura ambiente: temperatura de la zona o de la sala donde se encuentra el
sistema.

terminacion: algunos dispositivos (como el dltimo dispositivo de cada extremo de un
cable SCSI) deben estar terminados para evitar reflexiones y sefiales espurias en el
cable. Cuando estos dispositivos estdn conectados en una serie, es posible que deba
habilitar o deshabilitar la terminacion de dichos dispositivos cambiando el puente o la
configuracién del conmutador de los dispositivos o bien cambiando los valores en el
software de configuracién de los dispositivos.

TOE: sigla de “TCP/IP Offload Engine” (motor de descarga TCP/IP).
U-DIMM: médulo de memoria DDR3 (sin bufer) no registrada.

USB: sigla de “universal serial bus” (bus serie universal). Un conector USB
proporciona un solo punto de conexién para varios dispositivos compatibles con USB,
como por ejemplo ratones y teclados. Los dispositivos USB pueden conectarse y
desconectarse mientras el sistema estd en funcionamiento.
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utilidad: programa utilizado para administrar los recursos del sistema, como por
cjemplo la memoria, las unidades de disco o las impresoras.

V: voltio.
V CA: voltio de corriente alterna.
V CC: voltio de corriente continua.

VGA: sigla de “video graphics array” (matriz de graficos de video). VGA y SVGA son
estdndares de video para adaptadores de video que presentan una resolucion y una
visualizacién de color mejores que los estdndares anteriores.

virtualizacién: posibilidad de compartir, a través del software, los recursos de un dnico
ordenador en varios entornos. De este modo, un usuario puede ver un tnico sistema
fisico como varios sistemas virtuales capaces de alojar distintos sistemas operativos.

W: vatio.
WH: vatios por hora.

XML: sigla de “extensible markup language” (lenguaje de marcacion extensible).
XML es un modo de crear formatos de informacién comun y compartir el formato y
los datos en Internet, en intrancts o en cualquier otro lugar.

Z1F: sigla de “zero insertion force” (fuerza de insercion cero).
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